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Datos abiertos: vehiculo de innovacion de la inteli-
gencia artificial

Carlos Estrada Zamora?

RESUMEN: El presente estudio realiza un revision de la produccion cientifica a través del
andlisis bibliométrico de datos sobre el estado del conocimiento que reporta Scopus en
su repositorio en la conjuncién de trabajos en inteligencia artificial (IA) y datos abiertos
(DA), cuyos hallazgos permiten disipar las dudas sobre las implicaciones que las variables
que producen estos campos de conocimiento generan y ademas, vislumbrar el enorme
potencial de intervencion de todas las disciplinas para la solucion de problematicas so-
ciales, medioambientales, politicas, entre muchas otras. También es posible encontrar en
este documento, informacion sobre el estado del arte de las aplicaciones de las disciplinas
ante diversas hipotesis y otros indicadores de impacto de los topicos de estudio. Palabras
clave: Datos Abiertos, Inteligencia Artificial, Innovacién, Gestién del Conocimiento, Bib-

liometria.

ABSTRACT: This study reviews the scientific production through bibliometric analysis of
data about the state of knowledge reported by Scopus in its repository in the conjunction
of research in artificial intelligence (Al) and open data (OD), whose findings allow us to
dispel doubts about the implications generated by the variables produced in these fields of
knowledge and also to glimpse the enormous potential of intervention of all disciplines for
the solution of social, environmental and political problems, among many others. It is also
possible to find in this document information about the state of the art of the applications
applied by the disciplines to different hypotheses and other indicators of the impact of the
topics of study. Keywords: Open Data, Artificial Intelligence, Innovation, Knowledge Ma-

nagement, Bibliometrics.

3 Profesor del Departamento de Mercadotecnia y Negocios Internacionales, Centro Universitario
de Ciencias Economico Administrativas, Universidad de Guadalajara, Correo electrénico: carlos.
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Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) ha aparecido en nuestras vidas como herramienta
significativa para la generacion de valor en nuestra sociedad, gracias a sus multi-
ples aplicaciones que permiten hacer mas eficientes tareas en diversos (y practi-
camente en todos) dmbitos que van desde la formacion bésica hasta la industria
aeroespacial (como lo indican Nalc et al. (2023) en el trabajo que presentaron
sobre redes neuronales artificiales y materiales para dicho sector). Por ello, ha-
blar de 1A no sélo estd de moda, sino que es elemental para entender los procesos
de innovacién que experimentard la humanidad en los afios por venir.

Otra innovacion que de la mano acomparia a este trabajo de investigaciony
que, al dia de este escrito, sigue siendo imprescindible para analizar, comprender
y, sobre todo, aplicar, son los Datos Abiertos (DA). Otra herramienta que, a tra-
vés del despliegue tecnoldgico que implicay, el marco legal y politico que genera
su existencia genera innovacion a través de la disposicion de datos para todas
las personas y fines, por ello, es socialmente poderosa e incluyente, entre otras
cosas, porque abre las puertas a inmensas formas de conocimiento.

Este trabajo realiza una evaluacion de las investigaciones mas significativas
en el umbral de la produccion cientifica, como acercamiento al conocimiento de
la interrelacion que presentan los datos abiertos al afio 2023 con la inteligencia
artificial, para presentar como resultado una perspectiva de los primeros diez
afos (o un poco mds) de la irrupcién de estas variables en las prioridades de las
personas que hacen ciencia. También se busca contribuir con un vistazo a las
tendencias como prospectiva para lo que vendra en los proximos cinco o diez
afnos mas, de acuerdo con los trabajos considerados.

¢ Por qué seria necesario este trabajo?, teniendo como plataforma a las cien-
cias econémico administrativas y su impacto en los sectores sociales, esta inves-
tigacidn es necesaria debido al rapido crecimiento de las aplicaciones de la A
en las organizaciones tanto publicas como privadas, por lo que hablar (escribir)
sobre este relativamente nuevo fendmeno en el vecindario, simplemente con-
tribuye a ampliar el conocimiento en la materia y extender las posibilidades a
nuevas formas de uso para la innovacion y mejora en procesos, comunicacion,
investigacion, entre otras, y que todo esto lleve a mejorar las condiciones con las
que operaran las organizaciones del futuro, mas centradas en el bienestar de las
personas, que de paso suponga un entorno (medio ambiente) mejor.
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En el mismo sentido, los DA serdn, en tanto el acceso a la informacion no se
arraigue como préctica (comun) primordial en el quehacer de las organizacio-
nes, motivo de examinacion en nuestra sociedad actual que, gracias a las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, precisa datos accesibles y ma-
nejables para operar. Asi pues, ambas variables (aunque no las tinicas que ma-
neja este documento) -IA y DA- representan dos tépicos que irremediablemente
estan comprometidos a ser estudiados.

Las noticias y la opinién publicada en los medios masivos de comunicacion
y las redes sociales por internet que se han adaptado desde los canales tradicio-
nales de difusién a las masas, documentan de forma cotidiana temores (huma-
no-computadora) hacia la IA, haciendo eco de malas précticas en el uso de esta,
que van desde el plagio en trabajos escolares (McClure, 2018), la sustitucion de
puestos de trabajo humano por algoritmos (Li y Huang, 2020), hasta la conduc-
cién auténoma (Cugurullo y Acheampong, 2023), por ello, hacia la transicion de
esta tecnologia se requiere robustecer los puntos de vista y aislar al conocimiento
para mitigar el impacto de esas preocupaciones.

Lo mismo ocurre para los DA, y lo documenta a la perfeccidn el trabajo de
investigacion de Beno et al. (2017) en el sentido de las barreras que enfrentan los
usuarios (problemas para acceder, entender y reusar estos datos), los proveedo-
res de DA (miedo a revelar su informacion operativa, seguridad y privacidad de
los datos, e implicaciones legales) y, desde luego, el entorno politico y legal (gu-
bernamental) que enfrenta enormes desafios en la proveeduria de un esquema
claro y practico de operacion.

En los apartados subsecuentes, se realiza el planteamiento tedrico de las
variables que componen este trabajo y, se discute de forma particular el impacto
al campo de conocimiento que respalda, en un momento posterior, el analisis
conjunto de esas ideas junto con innovacidn, para finalizar con el andlisis y las
discusiones finales tras los hallazgos.

Contexto de la Inteligencia Artificial (IA)
Para este apartado de la investigacion, se emplean los conceptos basicos en el
contexto de la IA y las definiciones fundamentales disponibles en la literatura a

la par de aspectos de la composiciéon de su entendimiento para las ciencias eco-
nomico administrativas. Asimismo, se incluye una breve historia a través de los
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momentos clave.

La IA, a pesar de ser un concepto que goza de importante popularidad en
la actualidad, tiene su origen en la década de 1950, particularmente desde 1956
como disciplina académica, cuando Marvin Minsky y John McCarthy echaron
mano del término para organizar y realizar un taller de verano en Dartmouth
College de New Hampshire (Estados Unidos) que financié la Fundacion Rocke-
feller, cuyo escenario atrajo la participacion de figuras tan trascendentales en el
campo, como Nathaniel Rochester (quien afios después disefié el IBM 7o, la pri-
mer computadora comercial) y al matemadtico Claude Shannon (propulsor de la
teoria de la informacion), para con esto establecer las bases de un nuevo ecosis-
tema de generacion de conocimiento encaminado a la innovacion en dispositivos
que emulan a la inteligencia humana (Haenlein y Kaplan, 2019).

Con el tiempo, la capacidad de cémputo y la disponibilidad de informacion
en el ecosistema de las tecnologias de la informacion propiciaron la aparicion de
algoritmos expertos (capaces de resolver operaciones matematicas complejas),
las redes neuronales artificiales (Aprendizaje Hebbiano) -mds tarde identifica-
das como deep learning-, que surgen con el objetivo de imitar el aprendizaje de
los cerebros humanos (Haenlein y Kaplan, 2019).

Por otra parte, Buchanan (2005) explica que la conceptualizacién histdrica
de la IA, se expande mas atras a los planteamientos académicos, ya que filésofos
e inventores en diferentes épocas de la humanidad, han conceptualizado y reali-
zado ideas de artefactos inteligentes cuyo proposito principal es mejorar la vida
de las personas.

Para efectos practicos en este estudio, se define a la IA como un conjunto
algoritmico capaz de interpretar datos provenientes del entorno, entenderlos y
usarlos para realizar determinadas tareas (Haenlein y Kaplan, 2019), y en mul-
tiples campos (Khan y Chandna, 2023). La riqueza en posibilidades de la IA, in-
funde en el tema una esperanzadora oportunidad para mejorar los procesos en
diversas disciplinas que se exploran mas adelante en su interaccion con los DA
para gestar innovacion en las organizaciones (Morabito et al., 2024).
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Contexto de los Datos abiertos (DA)

Ahora toca el turno al open data (DA, por sus siglas en espafiol) -como también
se les conoce a los datos abiertos teéricamente-, que, en esta seccion, al igual
que en la anterior sobre IA, se discute desde sus fundamentos histdricos y con-
textuales, hasta la extraccion de las definiciones académicas, con la finalidad de
establecer para este escrito, las bases en su entendimiento.

Los DA surgen a partir de la concepcién de la libertad de la informacion,
consagrada en el articulo 19 de la Declaratoria Universal de los Derechos Huma-
nos, que define a la libertad de expresion como derecho basico de las personas,
a partir de ello, diversas iniciativas globales y locales dieron forma a un esquema
encaminado a la apertura y acceso a informacion publica (y poco a poco, también
privada), que se consolid6 con el Memordandum del Presidente Barack Obama
de 2009, llamado Transparencia y Gobierno Abierto (por su traduccion del in-
glés), el cudl abrio la puerta para implementar portales de datos gubernamenta-
les abiertos (luego por mas paises alrededor del mundo) y disponibles para ser
usados por todas las personas (Charalabidis et al., 2018).

Con esto se consolidaron los datos abiertos como un fendmeno técnico, tec-
noldgico y organizacional que implica la habilidad de generar acceso con total
libertad para la obtencién y reuso de datos, en un esquema que implica al gobier-
no, sector empresarial y ciudadania (Ortowski, 2021).

Entre los beneficios de los datos abiertos destacan: mayor transparencia,
rendicion de cuentas, confianza en el gobierno, mayor involucramiento y empo-
deramiento de la ciudadania, mejoramiento e innovacion de los servicios guber-
namentales, mayor desarrollo de innovaciones sociales, mayor competitividad
empresarial, crecimiento econémico, reuso de datos, generacion de nuevas for-
mas de datos y acceso igualitario a la informacion (Charalabidis et al., 2018).

De acuerdo con el International Open Data Charter (2023), los datos abier-
tos se basan en los siguientes principios: apertura, pertinencia, accesibilidad y
usabilidad, comparables e interoperables, mejorar la gobernanza y empodera-
miento social, desarrollo inclusivo e innovador, bajo este esquema, se fijan los
mecanismos fundamentales que permiten observar la pertinencia que esta poli-
tica publica (y posible, estilo de vida) tiene para el desarrollo de la humanidad en
la actualidad y, a mas de catorce afios de su consolidacion.

Una vez establecido el marco conceptual y las teorias que propician el en-

41



GESTION PUBLICA Y EMPRESARIAL /13

tendimiento de estas dos variables (IA y DA), se desarrollard a continuacién una
revision fundamentada en los elementos cientificos del reconocido repositorio
cientifico Scopus donde interactiian.

Interrelacion de la IA 'y los DA para la Innovacion

En este apartado se explora el universo de produccion cientifica consolidada ex-
traida del repositorio Scopus y que data del periodo comprendido entre los afios
2010 y 2023, la produccion se concentra mayoritariamente en el campo de las
ciencias computacionales (45.2%), las matematicas (15.3%), ingenierias (1.1%),
ciencias sociales (5.8%), ciencias para la toma de decisiones (5.4%), medici-
na (2.2%), negocios, administracion y contabilidad (1.8%), fisica y astronomia
(1.8%), ciencias planetarias (1.4%), ciencias medioambientales (1.4%) y otras
(8.6%) (Elsevier B.V., 2023).

De la misma manera, se encuentra una rica produccion de ponencias
(72.3%), articulos (20.8%), entre otros documentos, con adscripciones principal-
mente en Estados Unidos, Alemania, Italia, Francia, Reino Unido, China, entre
otros. El documento mads antiguo data de 2010 y se enfoca en los datos abiertos
interconectados que pueden encontrarse en la nube y que gracias a la web se-
mantica pueden reutilizarse por multiples sistemas como la IA (Jain et al., 2010).

En los primeros afnos que toma en cuenta esta revision de produccidn cien-
tifica entre DA e 1A, se pueden encontrar documentos referentes a distintos algo-
ritmos enfocados en la localizacion de DA para multiples aplicaciones (Brickley,
2010; Missier et al., 2010), aplicaciones de IA a partir de informacién de sectores
(como el documento que presenta Mohaghegh (2011) sobre el modelaje de yaci-
mientos petroleros) y la generacion de sistemas que aprenden a partir de repo-
sitorios de datos abiertos (Bull et al., 2013). En este primer periodo comienzan a
visualizarse trabajos mas aislados para ambas variables, con ligeras interrelacio-
nes.

A partir de del afio 2014 y hasta el afo 2018, se observa una consolidacion
en la produccion cientifica con las temdticas de IA y DA, con trabajos como los
de Cordeiro et al. (2014) con enfoque sobre el manejo de informacién acerca de
logistica humanitaria y machine learning, o el que presentan Ding et al. (2015)
que hace referencia modelos inteligentes para la toma de decisiones en turismo
accesible para personas con discapacidad o el trabajo que Babli et al. (2016) tam-
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bién desarrollaron acerca de turismo enfocado en datos climaticos.

Lariqueza de enfoques hace a la etapa de mayor auge en la produccion cien-
tifica, un paraiso de tdpicos donde se encuentra la IA con datos sobre: seguridad
y crimen (Rocca et al., 2016), semdntica y sentimientos a través de publicacio-
nes en redes sociales sobre las marcas (Saif et al., 2016), informacion sobre en-
fermedades y proyecciones sobre medicamentos (Celebi et al., 2017), sistemas
de reconocimiento y Big Data en tiempo real (Rafferty et al., 2018), modelos de
prediccion de accidentes de trafico (Cuenca et al., 2018), entre un sinnimero de
diversas tematicas.

Finalmente, del afio 2019 a la fecha (2023), destacan por el nivel de citacion
investigaciones sobre: el mejoramiento de la calidad de los DA para sistemas in-
teligentes (Ferretti et al., 2019), generacion de valor publico (Criado y Gil-Garcia,
2019), ciencia abierta (Burgelman et al., 2019) e inteligencia de fuente abierta
(Pastor-Galindo et al., 2020), redes neuronales predictivas para multiples feno-
menos y disciplinas (Barrera et al., 2020; Ma, 2022; Norori et al., 2021; Rodgers et
al., 2023), notdndose una consolidacién de los temas hacia las preocupaciones
sobre la operatividad de la IA a través de los DA.

Es indiscutible la interrelacién de estas tecnologias (DA e IA) con la inno-
vacion en multiples campos, ademas, se aprecia la conexion de los cambios con
la evolucion tecnoldgica que no discrimina las disciplinas ni los origenes de los
problemas a solucionar, adelante se visualizan en términos concretos las corre-
laciones en familias de términos, su significancia en términos de cantidad, asi
como la evolucién temporal.

Metodologia del trabajo de investigacion

A continuacion, se define el procedimiento bajo el cual, los datos obtenidos del
repositorio Scopus (Elsevier B.V,, s/f) serdn analizados, con la finalidad de ge-
nerar una explicacion que refuerce su entendimiento y pertinencia, esta base de
datos es reconocida a nivel internacional gracias a la calidad y rigurosidad de los
trabajos que ahi se indexan (Powell y Peterson, 2017). Por ello, este estudio se en-
camina en una metodologia cualitativa que permite explorar de forma preliminar
el campo y generar un preambulo necesario para el conocimiento (Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres, 2023).

Particularmente, este trabajo hace uso del andlisis bibliométrico de una base
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de datos -que se describe adelante- a partir de la cual se pueden identificar pa-
trones en la produccion cientifica con base en las coincidencias en la literatura
en términos de palabras clave, autores, paises de procedencia, entre otros, y que
es posible, gracias a las salidas gréficas que hacen posible distintas plataformas
especializadas en este tipo de procesamiento de datos (Qu et al., 2023).

Para generar el cuerpo de datos a analizar, se efectué una busqueda en la
base de datos cientifica Scopus bajo los siguientes parametros: Documentos cuyo
titulo fuera “Open Data” y que coincidiera también con “Artificial Intelligence”;
dicho proceso, arrojo un total de 423 trabajos que datan del afio 2010 a la fecha
(2023), a partir de esto se procedi6 a la generacion y descarga de una base de
datos con la informacion basica para generar citas de los documentos (nombre
de autor o autores, titulo del documento, afio de publicacion, entre otros), datos
bibliograficos (afiliacion, ISSN, editores, etc.), resumenes, financiamiento, entre
otros datos.

La base de datos obtenida en formato .RIS, el cual es un archivo de texto
plano que puede contener datos bibliograficos (Biblioteca de la Universidad de
Sevilla, 2023), aglutina, entre otras cosas, 3,639 palabras clave, asi como datos de
1,425 autores, de esta forma, se cuenta con un marco basico para el andlisis de la
informacion a través de un sistema de bibliometria que permite encontrar simi-
litudes en la informacion.

El programa empleado para realizar este analisis fue VOSviewer (Centre for
Science and Technology Studies, s/f) en su version 1.6.20 para sistema macOS, el
cual permite mapear datos a partir de la identificacién de coocurrencias entre los
mismos, estos datos pueden referirse a los autores de documentos cientificos o a
las palabras clave de estos (van Eck y Waltman, 2014).

Para generar las visualizaciones de cltsters, se procedio a realizar el analisis
en VOSviewer a partir de la base de datos descrita anteriormente mediante un
analisis de coocurrencias en palabras clave, generando las representaciones gra-
ficas de las Figuras 1, 2 y 3 en las que se muestran datos de todos los topicos con
cinco o mds ocurrencias (142 en total) cuyos hallazgos se describen a continua-
cion.
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Hallazgos

En esta seccidn se sintetizan los hallazgos esenciales para el andlisis bibliomé-
trico que se atribuye a esta investigacion, todo esto, a partir de las salidas de
agrupaciones de datos realizadas en VOSviewer que a continuacion se indican:
Redes semanticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Intelligence” y
“Open Data” en repositorio Scopus (2010-2023) (Véase Figura 1); Densidad de
redes semdnticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Intelligence” y
“Open Data” en repositorio Scopus (2010-2023) (Véase Figura 2) y; Redes semdn-
ticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Intelligence” y “Open Data” en
repositorio Scopus (2010-2023) a lo largo del tiempo (Véase Figura 3).

Figura 1. Redes semdnticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Intelligence” y

“Open Data” en repositorio Scopus (2010-2023).
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Nota. Elaboracién propia

Los datos en la Figura 1 se refieren a la agrupacion de variables que presentan re-
laciones de sus términos entre si, y pueden distinguirse de acuerdo con la fuerza
de sus coocurrencias con base en colores determinados (rojo, amarillo, verde,
tonos de azul, morado, entre otros), las lineas que las interrelacionan también
presentan el patrén de colores que puede atenuarse cuando se presentan coinci-
dencias con variables relacionadas con otros clusters.
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Con base en los datos obtenidos (véase Figura 1), pueden observarse seis
agrupaciones considerables: destacan la que se muestra con color amarillo la
cual se refiere al manejo de datos (datos abiertos, semdntica, analisis de infor-
macion, entre otras), con color verde, las variables en trabajos relativos al Big
Data, uso de la informacion, toma de decisiones, entre otras; asimismo, el bloque
morado, que se refiere a las ciencias computacionales, ingenieria de sotfware, di-
seflo, entre otros; la agrupacion en color rojo, que es significativamente variada,
y aglutina a la ciencia de datos, al deep learning y los trabajos sobre personas y;
finalmente, los grupos en tonos azules, que se refieren a la inteligencia artificial
en términos de los formatos de reconocimiento, procesamiento de lenguaje y
calidad de los datos.

Gracias a la representacion grafica de las agrupaciones mencionadas, se
pueden identificar los patrones en las relaciones de las investigaciones cien-
tificas sobre los datos abiertos y la inteligencia artificial y asi, realizar pro-
puestas con base en las visualizaciones de la informacion que contribuyan en
el conocimiento del drea.

Figura 2. Densidad de redes semdnticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Inte-

lligence” y “Open Data” en repositorio Scopus (2010-2023).

M. vOsviewer

Nota. Elaboracién propia a partir de los datos

A partir de la Figura 2, es posible confirmar gracias a la representacion en
formato de mapa de calor, cudles son las tematicas donde se concentra la
mayor cantidad del trabajo cientifico realizado, destacan el manejo de datos,
Big Data, redes semdnticas, toma de decisiones y ciencias computacionales
en la interseccion de los DA y la TA como variables teoricas principales de
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este analisis.

Asimismo, a partir del andlisis de densidad de las agrupaciones (véase
Figura 2), es también posible identificar las variables y campos que se en-
cuentran en desarrollo en las investigaciones o bien, que no han tenido el
desarrollo suficiente en la interrelaciéon de la produccion cientifica de las va-
riables inherentes a este estudio.

Figura 3. Redes semdnticas por co-ocurrencia de los términos “Artificial Intelligence” y

“Open Data” en repositorio Scopus (2010-2023) a lo largo del tiempo.
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Nota. Elaboracién propia a partir de las variables

Gracias a las posibilidades de modelizacidn grafica de las relaciones entre va-
riables que permite VOSviewer, es posible advertir la evolucion temporal de los
trabajos (véase Figura 3), como iniciaron en 2010 y con los enfoques vigentes a
2023, de esta manera es posible observar que en sus inicios, el campo de estudio
entre [Ay DA, se enfoca en las ciencias computacionales, el manejo de datos, Big
Data, entre las mds destacadas (de acuerdo con los tonos en morado y azules mas
intensos).

Con el tiempo, y en su periodo de progreso, las variables de estudio, ade-
mas de los campos que dieron origen a su interrelacion, se fueron decantando
por temas como la semantica (véase en la Figura 3, los grupos en tonos verdes
y azulados), en los algoritmos del procesamiento de lenguaje natural, ciudades
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inteligentes, gobierno abierto y el uso de la informacidn que fueron propiciando
los nuevos algoritmos.

Finalmente, con el paso del tiempo (de acuerdo con los tonos mas amarillos
que muestra la Figura 3), las investigaciones y trabajos cientificos que se recopi-
lan en Scopus, apuntan a la examinacion de temas centrados en las personas, la
inteligencia generativa y la apertura para la innovacién en los espacios tedricos
estudiados.

Discusion a partir de los hallazgos

La innovacion, pese a no ser un tépico declarado para este estudio, es el vinculo
inherente en esta comparativa entre los datos abiertos y la inteligencia artificial,
ya que justamente la naturaleza de estas variables conduce a manifestaciones so-
bre su existencia en forma de nuevas propuestas en el uso de las tecnologias de la
informacion para resolver problemas en distintos dambitos sociales y la economia.

A pesar de que las interrelaciones de las palabras clave se presentan en agru-
paciones coloridas particulares, no son tan excluyentes entre si, la mayoria de
interrelaciona con otros conjuntos y dan cuenta de que pueden existir etiquetas
heterogéneas que conceptualmente se interrelacionan con campos afines, sin
embargo, esto es algo en lo que los programas de analisis como VOSviewer (o
bien nosotros, los propios investigadores) tendrian que mejorar para el analisis a
futuro.

Se puede entender gracias a los hallazgos que la conjuncion entre la 1A y
los DA auin es un campo para seguir extrayendo conocimientos, maxime para la
exploracion de las nuevas tecnologias en la forma que se llevan a cabo los proce-
sos de almacenamiento y extraccidon de informacién en la mente humana (redes
neuronales), con la finalidad de robustecer los algoritmos que permitan emular
el funcionamiento del razonamiento de las personas.

Es previsible que la ciencia de los datos y los algoritmos inteligentes (deep
learning) no sea s6lo tarea de las ciencias computacionales, si no que requerird la
intervencién multidisciplinaria, en especial de las ciencias sociales, puesto que
el disefio y estudio de esquemas de organizacion publica para la apertura de la
informacion es quehacer fundamental.
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Conclusiones

La informacion presentada en este estudio a partir de los datos examinados, po-
sibilitan echar una mirada a la excepcional oportunidad de disertacion sobre los
paradigmas que representan la ciencia de datos y el aprendizaje profundo a tra-
vés de esquemas de redes neuronales, coyuntura que, para las ciencias sociales,
como las econdmico-administrativas, se extiende en torno a la gestion de los
recursos que son primordiales para el desarrollo de estos propositos.

Otro aspecto importante que llama la atencion en este trabajo, es el formato
en que las investigaciones sobre los campos se presentaron, resultando debatible
que abunden los trabajos presentados en foros (ponencias) y la falta de diserta-
ciones mds profundas o determinantes sobre los fendmenos.

Este estudio también es una oportunidad para disipar los miedos en la in-
teligencia artificial y la sustitucion de personas en diversos ambitos y profesio-
nales que para algunos representa este adelanto tecnoldgico, ya que a través de
la comprension de las implicaciones que tienen las variables que se presentan,
se pueden intuir estos esfuerzos por el conocimiento, como una ventana para
valorar implicaciones y perseguir las fallas para minimizar los peligros.

Recomendaciones

Se hace un llamado a las disciplinas (especialmente a las ciencias econémico-ad-
ministrativas) que no participan -0 no lo hacen de forma importante-, para in-
tervenir, presentar sus discusiones y plantear soluciones en el terreno de la inteli-
gencia artificial. Y a futuro, que no se deje de medir, de documentar el impacto de
estas nuevas tecnologias en la sociedad, la consecucion de los derechos bésicosyy,
la sustentabilidad y sostenibilidad ambiental.
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